
Ayuda que Llega a Ti
Estos equipos capacitados ayudan a las personas 
en una crisis donde se encuentren: en el hogar, la 
escuela, el trabajo o en la comunidad. Pueden acudir 
a usted en cualquier momento, de día o de noche, 
los siete días de la semana. Los equipos móviles de 
gestión de crisis (MCM siglas en inglés) brindan ayuda 

rápida, tranquilizan la situación y conectan a las 
personas con más servicios. Esto a menudo evita que 
las personas tengan que ir a la sala de emergencias.

Beneficios de MCM:

Trillium trabaja con muchos 
equipos de MCM en el área. 
Para encontrar el equipo 
correcto de su condado, visite  
trilliumhealthresources.org/es/para-afiliados-
beneficiarios/servicios-de-crisis.

Obteniendo Ayuda 
Si usted o alguien que conoce está experimentando una 
crisis de salud conductual en Carolina del Norte, la ayuda 
está disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
•	 Para obtener una ayuda de inmediato en caso de una 

crisis, llame o envíe un mensaje de texto al 988. 

•	 Para la línea directa de NC Peer Warmline, llame al 
1-855-PEERS-NC. 

•	 En caso de una emergencia que ponga en peligro la 
vida, siempre llame al 911. 

•	 Visite TrilliumHealthResources.org/es para obtener  
más información.

Equipo Móviles de 
Administración de Crisis
Los equipos móviles de 
administración de crisis (MCM 
siglas en inglés) brindan ayuda 
rápida, tranquilizan la situación 
y conectan a las personas con 
más servicios.


